
個人情報保護方針 

制定 平成 29年 12月 13日 

 

一般社団法人かながわ貯水槽管理協会（以下「当協会」といいます。）は、お客様の氏名や生年月日、

メールアドレスなど特定の個人を識別できる情報（以下「個人情報」といいます。）を適切に取り扱い、

保護することが事業者の社会的責任であると認識し、次の取組を実施します。 

 

１ 関係法令、ガイドライン等の遵守 

個人情報を取り扱うに当たり、個人情報保護に関する関係法令、ガイドライン等を遵守します。 

 

２ 利用目的 

個人情報について、その利用目的を特定するとともに、利用目的の達成に必要な範囲において取り扱

うこととし、その範囲を超える取扱いはいたしません。特定の個人情報の利用目的が法令等に基づき別

途限定されている場合には、当該利用目的以外での取り扱いはしません。なお、当協会における個人情

報の利用目的は、研修会の申込受付、研修会の修了証の発行、業務担当者間の円滑な連絡その他お客様

とのお取引を適切かつ円滑に履行するためです。 

 

３ 個人情報の取得 

お客様の個人情報を取得させていただく場合は、その利用目的と当協会の担当窓口をお知らせした

上で、業務上必要な範囲において、適正かつ適法な手段により取得させていただきます。 

 

４ 個人情報の適正管理 

個人データ（個人情報の保護に関する法律第２条第６項に規定する個人データをいいます。）への不

正アクセス、紛失、破壊、改ざん、漏えい等を防止する措置を講じます。個人データは、利用目的に必

要な範囲内で正確かつ最新の内容を確保し、法令で定める保存期限が経過したとき又は利用の必要が

なくなったときは遅滞なく消去するよう努めます。 

 

５ 第三者提供の制限 

当協会は、ご本人の同意をいただいている場合、法令等に基づく場合等を除き原則として個人データ

を第三者に対して提供しません。ただし、利用目的の達成に必要な範囲内において個人データの取扱い

を委託等する場合には、ご本人の同意をいただくことなく、個人データを当協会以外の者に対して提供

することがあります。 

 

６ 委託先の監督 

お客様等の個人データの取扱を第三者に委託する場合は、委託先においても安全な情報管理が図ら

れるよう適切に監督します。 

 

７ 個人情報の開示請求、質問、苦情処理の窓口 



保有個人データの開示、削除、利用停止等の請求及び質問、苦情処理につきましては、当協会までご

連絡いただければ、速やかに対応します。 

 個人情報の取扱に関する問合せは、当協会にてお受けします。 

 [個人情報取扱窓口] 

 一般社団法人かながわ貯水槽管理協会 

  〒236-0002 横浜市金沢区鳥浜町４番地 18 

   電話（045）370-8020  Ｆax（045）370-7654 

 

８ 管理体制 

個人情報保護に対する取組を強化するため、当協会職員等に対する教育と啓発を継続的に実施しま

す。 

 

９ 継続的改善 

法令の改正、情報技術の進展、社会的要請の変化等を踏まえ、個人情報保護の取組を適宜見直し、継

続的にその改善に努めます。 

 

平成 29年 12月 13日 

 

一般社団法人かながわ貯水槽管理協会 

代表理事 西之宮  優 

 

 


